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Din bilforsikring bestar af din forsikrings-
aftale (police), dette st produktbetingelser
og vores Generelle Bestemmelser

De Generelle Bestemmelser findes pa hjemmesiden
www.tjm-forsikring.dk/betingelser. De Generelle Bestemmelser
(seneste udeave) gaelder pa alle punkter, hvor de ikke er fraveget
efterfgleende i dette produkts seerlige betingelser.

Husk, nar du leeser betingelserne

e Forsikringsaftalen viser de deekninger, summer og selvrisiko-
belgb, du har valgt for din forsikring.

e For at sikre dig at en skade er daekket, skal du se under bade
den konkrete deekning og under de gvrige bestemmelser,
og de foroven omtalte Generelle Bestemmelser.

e Vaer opmeerksom p4, hvordan erstatningen beregnes.

Husk, sddan ggr du, hvis der sker en skade

e Du skal straks forsgge at begraense skadens omfang.

e Du skal hurtigst mulist anmelde skaden til os pa telefon
70 33 28 28, sa vi kan registrere din skade og hjeelpe med at
finde et veerksted.

e Viskalaltid kontaktes, inden bilen kommer pa veerksted,
medmindre seerlige forhold g@r gjeblikkelic bugsering eller
ngdreparation ngdvendig. Vaer opmaerksom p4, at vi forbehol-
der os ret til at anvise et Tryg Reparation vaerksted, hvor repara-
tionen skal udfgres.

e Du ma ikke udbedre skaden og/eller fierne beskadigede ting,
for vi har godkendt det.

e Tyveri og haerveerk skal straks anmeldes til politiet i det land,
hvor skaden er sket.
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1. Hvad skal du selv sgrge for

Du skal give os besked, hvis der sker @ndringer

Det er vigtigt, at du giver os besked, hvis der sker aendringer i
forhold, der kan have betydning for daekningen eller prisen pa din
forsikring.

Hvis vi ikke far besked om aendringen, og denne ville have fgrt
tilen hgjere praemie, vil du fa erstatning svarende til forholdet
mellem den preemie, der er betalt, og den praamie, der skulle
veere betalt. Desuden kan manglende besked til os ogsd medfgre,
at retten til erstatningen kan blive nedsat eller helt bortfalde, eller
vi kan kraeve en udbetalt erstatning tilbagebetalt helt eller delvist.
Se naermere beskrivelse i afsnittet om Regres, pkt. 9.9.

Besked ved @ndring af arlig kerelengde

| forbindelse med kgb af forsikringen, aendring af kgreleengde og
ved skade skal bilens kilometertaeller afleeses og oplyses til os.
Den aftalte arlige kgrelaengde fremgar af forsikringsaftalen.

Hvis dit karselsbehov aendres, skal du straks give besked, sa vi
kan rette forsikringen og prisen efter din nye arlige kgreleenede.
Hvis vi ikke far besked om a&ndringen, og der sker en karsels-
kaskoskade, hvor den sennemshnitlige arlige kgreleenede oversti-
ger den aftalte, udbetales kun delvis erstatning.

Hvis det viser sig ved en kagrsels-ansvarsskade, hvor fgreren er
helt eller delvis ansvarlig, at den sennemsnitlige arlige kgrelaeenge-
de overstiger den aftalte, ggr vi regres for ansvarsskaden.
Viopggr belgbet forholdsmaessigt svarende til forholdet mellem
den betalte pris og den pris, der skulle have veeret betalt.

Besked, ved salg og afhaendelse
Du skal straks give os besked, hvis du salger eller pd anden made
skiller dig af med bilen.

Genoptagelse af forsikringen, efter afmelding eller ved skift af bil,
sker efter vores nyeste vilkar og priser.

Husk at gemme slutsedlen som dokumentation for ejerskifte,
hvis der sker en skade, fgr bilen bliver omregistreret.

Andre @ndringer, vi skal have besked om

e Hvis der star forkerte oplysninger i forsikringsaftalen (policen).

Hvis der sker aendringer i betalingsadressen.

Hvis du eller den faste bruger flytter.

Bilen far en ny eller anden fast bruger.

Der foretages andringer pa bilen, fx bilens model og anvendel-

se eller bilens motoreffekt, sd HK eller slagvolumen forgges.

e Veerdien af ekstraudstyr overstiger 30.000 kr. eller det belgb,
som fremgar af forsikringsaftalen.

e Bilen skal anvendes til udlejning, herunder "privat udlejning”.

e Bilen overgdr til eller skal anvendes i andet CVR-nr.

e Bilen stari kommission ved en forhandler.

Nar du forlader bilen

For at undga tyveri af din bil, skal du altid fierne teendingsngglen,
uanset om du kun forlader bilen et kort gjeblik, fx pa tankstatio-
nen eller i carporten derhjemme. Bliver bilen stjalet, mens ngglen
sidder i ldsen eller ligger i bilen, kan tyveriet eller deekning for
skader pa bilen afvises. Du skal ogsa (samtidig) sikre dig, at dgre,
vinduer og soltag er dste og lukkede. Veerdigenstande og mobilt
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elektronisk udstyr, fx GPS, skal fiernes fra kabinen eller placeres i
afldst handskerum, uanset om det er standardudstyr til bilen. Har
du ngglefri betjening og parkerer udsatte steder, skal bilen (dses
manuelt med ldsetasten pd ngglen, hvis en sddan findes.

Nar bilen star parkeret ved boligen, kan signal fra ngglen blokeres
ved at laegge ngglen i en foliepost fx fra Brobizz eller langt fra
afstand til vinduer og dgre.

Udsatte steder

Et udsat sted er ofte, hvor tyven kan sta i fred uden at blive forstyrret.
Det kan veere parkeringspladsen ved din arbejdsplads, i parkeringshuse
eller fx udendgrs parkering ved lufthavnen.

Hvis du far stjalet eller pa anden made, mister din bilnggle

Du har selv ansvaret for at bestille omstilling af dgr- og teendings-
l&s hurtiest muligt pa vaerksted for at begraense risikoen for tyveri
af bilen. Indtil da skal du sikre bilen pa anden vis, fx kan du stille
en anden bil bagved eller placere bilen langt fra din bopzael og det
sted, hvor ngglen blev mistet. Hvis du tilsidesaetter dette ansvar,
kan tyveriet eller deekning for skader pa bilen afvises.

Forpligtelser ved uheld, nedbrud, parkering mv.

Det er vigtigt, at fgreren sikrer sig, nar bilen efterlades fx ved
uheld, nedbrud, parkering mv., at bilen sd vidt muligt placeres
uden for kgrebanen og ikke holder til fare eller gene for den
gvrige trafik. Krav til afmaerkning efter seeldende lovgivning skal
overholdes, fx i form af positionslys, havariblink og advarselstre-
kant og der skal treeffes foranstaltning til at flerne bilen hurtigst
muligt, hvis den holder uhensigtsmaessist, herunder advisering af
politi eller vejmyndighed pa motorve;j.

Skadedokumentation

Nar du har veeret ude for et uheld, er det vigtigt, at du far de op-
lysninger, der skal bruges til behandling af skaden. Vi skal bruge
fgleende oplysninger om de involverede parter: bilernes num-
merplade, navn og adresse samt vidners navn og telefonnummer.

Det kan 0gsa veere en god idé at tage billeder af skaderne pd
bilerne med din mobil, sd omfanget er dokumenteret.

Skal du kgre i udlandet

Det er altid en god idé at medbringe den internationale skade-
anmeldelsesblanket, hvis du skal kgre i udlandet. Blanketten er
pa 2 sider, som udfyldes og underskrives pa stedet med en kopi
til hver part. Skriv aldrig under pa nosget, du ikke forstar. Det kan
veere juridisk bindende i en retssag. Hvis du er i tvivl, skal du
skrive, at du ikke forstar den fulde ordlyd.

Du kan fa blanketten tilsendt ved at ringe til Kundeservice pa
70332828.

2. Hvem er omfattet

Forsikringen omfatter

e dig som forsikringstager.

e enhver, der med din tilladelse benytter bilen og/eller lader den
benytte.

e virksomheder, der har faet bilen overladt til reparation, service
eller lisnende. Skader, der sker under kgrsel, er dog kun daek-
ket, hvis karslen sker i din interesse.
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Andre, som alene har en gkonomisk interesse i bilen, jf. Forsik-
ringsaftalelovens § 54 stk.1, fx panthavere, vil kun vaere deekket af
forsikringen i tilfeelde af skade forvoldt ved fortseet, grov uagt-
somhed, beruselse m.v. se pkt. 4.4, hvis der er noteret en pantha-
verdeklaration inden skaden.

Forsikringen omfatter ikke virksomheder, der har bilen i varetaest
for salg, transport eller kommission.

Ved salg af bilen er den nye ejer daekket af ansvarsforsikringen og
af en evt. delkasko- eller kaskoforsikring — inden for forsikringens
omfang - iindtil 3 uger efter ejerskiftet, medmindre der er kgbt ny
forsikring og forudsat, at ejerskiftet kan dokumenteres. Den nye
ejer hafter for en eventuel selvrisiko pa forsikringen.

Afleveres bilen tilbage til leasingejer, ophgrer delkasko- eller
kaskoforsikringen pa datoen og tidspunktet for aflevering.
Fgrerforsikringen omfatter alene bilens fgrer, forudsat at denne
erilovlig besiddelse af bilen se pkt. 5.8.

Ejerskiftet: Ejerskiftet er tidspunktet for kgbsaftalens underskrift, med
mindre det fremgar af denne, at ejerskiftet fgrst sker pa tidspunktet for
overdragelse/levering fra szelger til kgber.

3. Hvor gzelder forsikringen

Forsikringen geelder i Europa samt i de lande uden for Europa, der
er tilsluttet "Grgnt kort-ordningen”. Der gzelder seerlige regler for
Tryg Vejhjzelp, se pkt. 5.9 08 5.10.

Grgnt kort: Grgnt kort er et internationalt forsikringskort for
motorkgretgjer. Det grgnne kort er dokumentation for, at der foreligger
lovpligtig ansvarsforsikring for ejer/bruger under kgrsel i udlandet.
Ordningen omfatter samtlige lande, der fremgar af det grgnne kort.
Laes mere om "Grgnt kort” pd www.tjm-forsikring.dk

4. Hvilke skader er daekket

Her kan du laese, hvilke type skader forsikringen deekker. Det
fremeadr af din forsikringsaftale, hvilke daekninger, summer og
selvrisikobelgb du har valgt for din forsikring.

4.1 Ansvarsforsikring
(Geelder kun, hvis det fremgar af forsikringsaftalen)

Forsikringen daekker

Forsikringen daekker ansvar for skade, der sker ved bilens brug
som kgretgj, nar den bruges af de personer, der er omfattet af
forsikringen, se pkt. 2.

Forsikringen dakker ikke

e skade pa ting eller ejendom, som tilhgrer fgreren, forsikrings-
tageren, den faste bruger, disses segtefeelle/samlever eller
virksomheder helt eller delvist ejet af denne personkreds.

e skade pa fgrerens person.

e skade pa tilkoblet kgretgj eller pdhaengsredskab.

e skade, der er omfattet af Lov om fragtaftaler ved international
vejtransport.

e skade, der er sket, mens bilen har vaeret udlejet, medmindre
det godtggres, at skadens indtraeden eller omfang ikke skyldes,
at bilen er udlejet i strid med de bestemmelser, der er fastsat af
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Justitsministeriet.

Forsikringssummer
Forsikringen daekker i Danmark med de summer, der er fastsat i
faerdselsloven.

| lande, hvor der er truffet aftale om "grgnt kort-ordning” eller
anden international aftale, deekker forsikringen efter det pageel-
dende lands lovgivning, dog mindst med de summer, der geelder
for kgrseli Danmark. | gvrige lande daekker forsikringen med de
summer, der geelder for kgrsel i Danmark.

Omkostninger, du med vores accept padrager dig ved afggrelsen
af et erstatningsspgresmal, betales af os, selv om daekningssum-
merne derved overskrides. Ligeledes betales renter af idgmte
erstatningsbelgb, der hgrer under forsikringen.

4.2 Delkaskoforsikring
(Geelder kun, hvis det fremegar af forsikringsaftalen)

For delkaskoforsikringen gzelder Fellesbestemmelser for delka-
sko- og kaskoforsikring, se pkt. 4.4.

Forsikringen daekker

Delkaskoforsikringen daekker, hvis bilen totalskades eller ved ty-
veri og rgveri af hele bilen, samt hvis bilen findes med skade efter
tyveri, bortset fra de naevnte undtagelser i pkt. 4.4.

Totalskade: Der er tale om en totalskade, nar skaden er sa
stor, at reparationsudgifterne vil medfgre, at vi skal tilbyde en
kontanterstatning, efter de regler myndighederne har fastsat.

Hvordan beregnes erstatning
Erstatningen beregnes som beskrevet i Erstatning og krav til
dokumentation, se pkt. 9.

4.3 Kaskoforsikring
(Geelder kun, hvis det fremegar af forsikringsaftalen)

For kaskoforsikringen geelder Faellesbestemmelser for delkasko-
og kaskoforsikring, se pkt. 4.4.

Forsikringen daekker
Forsikringen deekker enhver skade pa den forsikrede bil samt ved
tyveri og rgveri, bortset fra de naevnte undtagelser i pkt. 4.4.

Nummerpladeforsikring

Ved tyveri af én eller begge nummerplader, betaler vi dokumen-
terede udgifter til genanskaffelse af nye tilsvarende nummerpla-
der, samt udgiften til eventuel montering - uden betaling af den
valgte selvrisiko.

Det er en forudseetning, at nummerpladerne var fastgjorte efter
myndighedernes krav til fastegrelse og at tyveriet er anmeldt til
politiet.

Sker der andre skader pa bilen samtidie med nummerpladetyve-
riet, geelder de almindelige regler for Kaskoforsikringen, hvor du
skal betale den valgte selvrisiko pa forsikringen.

Hvordan beregnes erstatning
Erstatningen beregnes som beskrevet i Erstatning og krav til
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dokumentation, pkt. 9.

4.4 Fzlles bestemmelser for delkasko- og kaskoforsikring
(Hvis en af deekningerne er valgt, fremgar det af forsikrings-
aftalen)

Forsikringen dakker

Forsikringen daekker skade pa den forsikrede bil, som beskrevet
under enten Delkaskoforsikring, pkt. 4.2, under Kaskoforsikring,
pkt. 4.3 eller under Stilstand, pkt. 6.

Veteranbiler deekkes med de begraensninger, der er beskrevet

i "Veteranbiler” under Erstatning og krav til dokumentation, pkt.
9.5.

Den forsikrede bil er beskrevet med fabrikat, model, type (variant)
og argang samt hestekreefter (HK) i forsikringsaftalen.

Ekstraudstyr og tilbehgr

Fabriksmonteret standardudstyr
Bilens kaskoforsikring omfatter udstyr, som er stadard for bilens
fabrikat, model, type og drgang.

Ekstraudstyr og tilbehgr

Fastmonteret ekstraudstyr og tilbehgr ud over bilens fabrikat,
model, type og drgang, der er monteret f@r levering fra fabrikken
eller efter levering, er deekket med op til 30.000 kr. Fastmonteret
ekstraudstyr ud over dette belgb er kun daekket, hvis der er kgbt
en tilleegsforsikring for ekstraudstyr. Har du kgbt tillaegsforsikring,
vil den samlede sum fremga af forsikringsaftalen.

Ekstraudstyr og tilbehgr: Ekstraudstyr og tilbehgr er fx udstyrspakker
eller tilbehgr, som ikke er standard for bilens fabrikat, model, type og
argang, og som er tilkgbt og monteret pa bilen far eller efter levering.

Ekstraudstyr og tilbehgr er fx:

e Aluminiums- og letmetalfzelge

e Musikanlaeg, kommunikationsudstyr, tv- og andet AV-udstyr

e Dekoration og speciallakering

e Karosseri og motorombygning, herunder spoiler, skgrter, turboer
og kompressorer

e | xderinterigr

® Sol-, panorama- og skydetag

Anhangertraek er IKKE ekstra udstyr eller tilbehgr.

Sikkerhedsudstyr

Sikkerhedsudstyr er altid deekket, selvom udstyret ikke er
monteret inden levering af den fabriksnye bil, fx
tyverialarm/GPS-overvéagning.

fartpilot.

laneassist.

parkeringssensor.

daektrykkontrolsystem.

emergency city break.

ldsebolte til feelge.

Afmonteret og ikke fastmonteret udstyr og tilbehgr

Afmonteret og ikke fastmonteret udstyr og tilbehgr, vinter- / som-
merdaek, reservedele samt veerktgj er deekket, nar det kun kan
anvendes i forbindelse med den forsikrede bil. Det er en betingel-
se ved tyveri, at genstandene opbevares i forsvarlist aflast rum,
og at der kan konstateres voldelist opbrud. Erstatningsbelgb pr.
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skade kan maksimalt udggre 20.000 kr.
Dakningen gaelder ikke for Delkaskoforsikring, se pkt. 4.2.

Forsikringen daekker ikke

e Skade, der alene opstar i de mekaniske, elektriske og/eller elek-
troniske dele, medmindre skaden er sket ved brand, eksplo-
sion, lynnedslag og haerveerk eller er sket under transport pa
eller ved hjaelp af andet befordringsmiddel. Kaskoforsikringen
daekker dog en eventuel fgleeskade pa dele, der ikke er meka-
niske, elektriske eller elektroniske.

e Skade, der pafgres bilen eller dele af den under eller i forbin-
delse med behandling eller bearbejdning, medmindre skaden
skyldes kgrsel i forsikringstagerens interesse eller brand. Ka-
skoforsikringen daekker dog skader sket i selvbetjent vaskehal.

e Forringelse af bilen som fglge af brugsslitage, herunder
stenslag i lakken, ridser og lignende.

e Skade, der er en fglge af vejrligets pavirkning, fx teering, rust og
frostspraengning.

e Skade, der opstar som fglge af kgrsel uden eller med utilstreek-
kelie maengde vand eller olie eller fejlpafyldning af vaesker.

e Skade, der skyldes, at bilen er uforsvarlig eller ulovlig at benytte
pd grund af @&ndringer eller fejl og mangler, fx overlaes, mang-
lende syn og sodkendelse, nedslidte deek eller hvis bilen er
monteret med et eller flere ikke-godkendte daek.

e Skade, der skyldes fabrikationsfejl eller konstruktionsfejl, samt
skade omfattet af reklamationsret, kulance og garanti.

e Skade som fglge af manglende eller utilstraekkelig vedligehol-
delse efter fabrikantens forskrifter.

e Tab eller bortkomst opstaet i forbindelse med politiets eller
andre myndigheders beslaslaeggelse af bilen.

* Mobiltelefoner, mobile navigationsanleeg, andet mobilt elektro-
nisk udstyr samt braendstof og gvrige veesker.

e Skade, der sker, mens bilen er udlejet, herunder privat udlej-
ning.

e Skade pa tilkoblet enhed, fx trailer.

e Punktering.

Brugsslitage : Eksempler pa brugsslitage:

e Gradvis pavirkning, der efterlader kosmetisk/overfladisk
beskadigelse, fx aetsning fra fugleklatter og harpiks og lignende.

e Stenslag og overfladiske ridser i lakken og kamera, ridser fra
vinduesviskere ogisskrabere pa ruderne.

e Misfarvning, tilsmudsning, svidning, pletter mv. pa bilens interigr og
lignende.

Bortkomst er, nar bilen forsvinder under forhold, hvor tyveri ikke
foreligger eller sandsynligggres, fx ndr en mulig kgber far overladt bilen
tilen pravekgrsel og ikke leverer den tilbage.

Forsaet, spiritus, manglende kgrekort mv.

Forsikringen daekker ikke

e skade, der sker fordi bilens fgrer er pavirket af alkohol, narkoti-
ka eller lignende.

e skade, der er forvoldt med forseet eller grov uagtsomhed.

e skade, der sker mens bilen fgres af en person, der ikke har et
gyldigt kgrekort, medmindre det godtegres, at skaden ikke
skyldes mangel pa kgrefeerdighed.

Dette gzelder ogsa for andre, som alene har en gkonomisk inte-
resse i bilen, fx panthavere, jf. Forsikringsaftalelovens & 54 stk. 1.
Disse vil kun kunne opna deekning i tilfeelde af skade forvoldt ved
forseet, grov uastsomhed, beruselse mv., hvis der er noteret en
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panthaverdeklaration inden skaden.

Du er dog daekket, hvis du, den faste bruger eller jeres aegtefaelle/
samlever var uvidende om situationen. Denne uvidenhed ma ikke
skyldes grov uagtsomhed.

Grov uagtsomhed: Adfzerd, der indebaerer en indlysende fare for, at
skaden vil ske.

Dakning af transportomkostninger

Har du k@bt Delkasko-, Kasko- eller Stilstandsforsikring, betaler
vi ngdvendige omkostninger til transport af bilen til neermeste
reparatgr, hvis skaden er deekket af den valgte forsikring og ngd-
vendigggr transport.

Er bilen fundet efter et tyveri, betaler vi ngdvendige omkostninger
tilat transportere bilen hjem eller pa veerksted.

Forsikringen deekker ikke transportomkostninger, hvis de er deek-
ket af en anden forsikring, et abonnement eller lisnende. Dette
oaelder ogsa transport, der er omfattet af Redningsforsikring i
udlandet, se pkt. 4.4.

Redningsforsikring i udlandet

Har du kgbt Delkasko- eller Kaskoforsikring, daekker forsikringen
visse omkostninger i forbindelse med skade eller mekanisk svigt,
der sker under kgrsel i udlandet.

Redningsforsikringens komplette betingelser og deekningsomra-
de kan du finde pd www.tjm-forsikring.dk.

Registreringsattest del | og del Il: Skal du kgre i udlandet, kan du ngjes
med at tage del | af registreringsattesten med. Hvis bade del | og del ll er
i bilen, kan de bruges til omregistrering af bilen. Du bgr derfor kun have

dellliggendeibilen.

Fra www.tjm-forsikring.dk kan du printe betingelserne, som du
kan medbringe ved kgrsel i udlandet sasmmen med bilens regi-
streringsattest, del I.

Retshjalpsforsikring

Fgleende er ikke en fuldsteendig beskrivelse af retshjaelpsforsik-
ringen. Du kan se de fuldstaendige betingelser pa
www.tjm-forsikring.dk

Retshjeelpsforsikringen forudseetter, at du har kgbt en Stilstands-
forsikring, en Delkasko- eller Kaskoforsikring.

Forsikringen daekker

En retshjeelpsforsikring daekker sikredes udgifter til sagsomkost-

ninger ved visse private retstvister, nar

e sagen er egnet og klar til behandling ved domstolene eller for
en voldsiftsret.

e sikrede er partisagen i egenskab af ejer, bruger eller fgrer af
den forsikrede bil.

e du med en vis sandsynlished kan vinde sagen, og sagen er
forsggt lgst i et godkendt klagenaevn eller ved offentlige eller
administrative myndigheder.

En tvist: Ved en tvist forstds en juridisk uenighed mellem to eller flere
parter. Det kan fx vaere i fglgende situationer:

e Kgb ogsalgafbilen.

e Skyldsspgrgsmal.
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Forsikringen daekker ikke

Forsikringen daekker ikke, hvis bilen ejes af en erhvervsvirksom-
hed. Her daekkes alene tvister, der angar personskade opstaet
ved kgrsel med den forsikrede bil.

Domstolssager

Hvis din sag vedrgrer et krav pa hgjst 50.000 kr., eller hvis der er
tale om et krav, som retten ikke kan ggre op i penge, skal din sag,
som udeangspunkt fglee smasagsprocessen. Ved denne type
sager behgver du ikke hjeelp fra en advokat, men kan selv anmel-
de sagen til os.

Du kan laese mere om reglerne for smasager pa www.domstol.dk,
hvor du ogsa kan finde vejledning om udarbejdelse af staevning
og svarskrift.

Hvis din sag vedrgrer et krav pa over 50.000 kr., skal du kontakte
en advokat, som vilanmelde sagen til os og bede om retshjeelps-
daekning pa dine veene.

Forsikringen daekker ikke almindelig advokatradgivning.

5. Tilvalg

5.1 Friskade og Glas
(Geelder kun, hvis det fremgar af forsikringsaftalen)

Friskade og Glas kan kgbes sammen med Kaskoforsikring.

Forsikringen daekker

Nar du har kgbt "Friskade og Glas”, skal du ikke betale den aftalte
selvrisiko som fglge af

brand, lynnedslag og eksplosion.

tyveri og rgveri, hvor skadevolder er ukendt.

nedstyrtning af genstande pa bilen.

reparation af stenslag pa bilens frontrude.

udskiftning af lygteglas og spejlglas.

seriehaervaerk.

pakgrsel af stgrre dyr.

skade efter mar, mus og rotter i bilens motorrum, eller interigr.

Serieharvark: Er der sket haervaerk pad tre eller flere biler samtidig, er
der tale om seriehaervaerk.

Det er en forudsaetning for daekning, at serieharveaerk bevises, fx hvis
der er sket anmeldelse til politiet fra mere end 2 bilejere, og politiet kan
bekrzefte det.

Stgrre dyr
Pakgrsel af stgrre dyr under friskadedaekningen omfatter falgende dyr:
Ravildt, hunde, heste, kger, svaner, gaes og raeve.

Forsikringen daekker ikke

e Glas, som ikke er ruder, lyster og spejle.

e Kabineadskillelse samt glas-, sol-, panoramatag og lignende.
e Skade pd spejlenheder, hvis det er muligt at fa spejlglasset
separat for at reparere glasskaden.

Skade pa lysteenheder, hvis det er muligt at fa lysteglasset
separat for at reparere glasskaden.
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Sarlig selvrisiko ved udskiftning af frontrude
Ved udskiftning af bilens frontrude, seelder der en fast selvrisiko.
Belgbet fremgar af forsikringsaftalen.

Tryg Glasservice

| forbindelse med stenslag eller revner i ruden tilbyder vi, at du
hurtiet kan fa ruden repareret af Tryg Glasservice. Vi aftaler med
dig, hvor og hvornar ruden kan repareres, fx pa din bopzsl eller
arbejdsplads.

5.2 Parkeringsskade
(Geelder kun, hvis det fremear af forsikringsaftalen)

Parkeringsskade kan kgbes sammen med Kaskoforsikring.

Forsikringen daekker

Har du k@bt "Parkeringsskade”, skal du ikke betale den aftalte

selvrisiko ved pakarsel, nar

e bilen holder lovligt parkeret og

e skadevolder er ukendt og

e reparationsudgiften er mindre end det belgb, der fremgar af
forsikringsaftalen.

Hvis reparationsudsiften overstiger det maksimale belgb for
parkeringsskade, skal du betale differencen. Du kan ogsa vaelge
at fa daekket differencen som en kaskoskade, se Konsekvens ved
skade, pkt. 7.

Parkeret: Parkeret betyder, at bilen holder stille uafhaengig af, om der
sidder personeri bilen.

Trafikal standsning, fx afsaetning af passagerer eller kg mv., betragtes
ikke som parkering.

Pakgrsel

Der er ogsa tale om pdkgrsel, nar skaden pa bilen er sket med
indkgbsvogn eller ukendte bilers bildgre i forbindelse med ind- og
udstigning.

5.3 Ung bag rattet
(Geelder kun, hvis det fremgar af forsikringsaftalen)

Ung bag rattet kan kgbes sammen med Ansvarsforsikring,
Del-kasko- og Kaskoforsikring.

Forsikringen daekker

Har du kgbt "Ung bag rattet”, skal du ikke betale den ekstra selv-
risiko som beskrevet under "Ung-fgrer-selvrisiko”, se pkt. 8, nar
fgreren af din bil er barn eller barnebarn af husstanden.

Optjening af erfaring
For hvert &r med kgrekort kan ude- og hjemmeboende bgrn af
husstanden optjene erfaring, max 3 &r i alt. Denne erfaring kan

anvendes, hvis de senere opretter en bilforsikring i TIM eller Tryg.

Bonusoplysninger kan ikke videregives til andet selskab.

Det er en forudsatning,

e atden unge har gyldist kgrekort i perioden, hvor der optjenes
erfaring.

e atden unge ikke har eller har haft egen bil.

e atden unge ikke er fast bruger af bilen.

e atbilen ikke er af typen ATV.

£

ATV betyder "All Terrain Vehicle”, og navnet daekker over en speciel og
meget populeer type kgretgj, der som navnet antyder, er velegenet til
kgrselude i terraenet.

ATV minder mest af alt om en firhjulet motorcykel, og har deek som en
lille traktor, men ifglge faerdselsloven er den klassificeret som en bil.
Findes i maerker som fx Barossa, Standard Motor Corp og Bashan.

Forsikringen daekker ikke

Hvis du ikke er den retmaessige ejer og bruger af bilen. Det
betyder, at bgrn, som er omfattet af Ung bag rattet, ikke ma veere
naevnt pa registreringsattesten, kabekontrakten, billdnet, pantha-
verdeklarationen eller tilsvarende og ma ikke vaere fast bruger af
bilen.

5.4 Ekstraudstyr
(Geelder kun, hvis det fremegar af forsikringsaftalen)

Ekstraudstyr kan kgbes sammen med Stilstandsforsikring, Delka-
sko- og Kaskoforsikringen.

Forsikringen daekker

Har du kgbt "Ekstraudstyr”, deekker forsikrineen bade det fa-
briksmonterede og det eftermonterede ekstraudstyr og tilbehgr,
se under pkt. 4.4. Erstatningen for ekstraudstyr beregnes som
beskrevet i Erstatning og krav til dokumentation, se pkt. 9.

5.5 LaneBil Ekstra
(Geelder kun, hvis det fremegar af forsikringsaftalen)

For LaneBil Ekstra geelder Feellesbestemmelser for delkasko- og
kaskoforsikring, se pkt. 4.4.

Hvor gzlder forsikringen
LaneBil Ekstra daekker, nar skaden sker i Danmark, undtagen
Grgnland og Feergerne.

Forsikringen daekker

Ved en daekningsberettiget kaskoskade daekker forsikringen en
l&nebil

e hvis din bil bliver stjdlet eller ved rgveri, se pkt. 5.5.1.

e hvis din bil bliver totalskadet, se pkt. 5.5.2.

e hvis du ikke kan gennemfgre en bestilt bilferie, se pkt. 5.5.3.

Desuden daekker forsikringen l&nebilens selvrisikoforsikring, hvis
den opkraeves af biludlejer, se pkt. 5.5.4.

Vistiller en @nebil til rddighed inden for 48 timer fra det tids-
punkt, hvor vi har accepteret at deekke kaskoskaden. Der kan dog
0d laengere tid, hvis ldnebilen skal monteres med ekstraudstyr, se
under Lanebil ved bilferie, pkt. 5.5.3. Bilen udleveres efter aftale
med dig et sted i Danmark. P& ikke brofaste ger vil [dnebilen blive
leveret pa fastlandet ved dit neermeste faergeleje.

Fgr udlevering af [Anebilen, skal kreditkortoplysninger afleveres
tiludlejer.

Bilen skal afleveres senest 10 dage fra kontanterstatning er ud-
betalt af os ved totalskade, tyveri eller 2 dage efter hjemkomst fra
ferie. Daekningsperioden kan i alle tilfaelde maksimalt udggre 35
sammenhangende dage, fra du modtager lanebilen. Aflevering
sker pa det servicekontor, du har aftalt med udlejer.
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Lanebilen udldnes pa de vilkar, der til enhver tid er gaeldende for
udlejers biler, og er af tilsvarende stgrrelse som den forsikrede bil.
Vikan dog ikke garantere samme fabrikat, model og udstyr som
den forsikrede bil. Hvis du gnsker at opgradere bilen, skal det
aftales med udlejer, og merudsiften skal du selv betale.

TJM Forsikring forbeholder sig ret til at yde erstatning for daek-
ningsperioden i form af et kontant belgb, hvis det ikke er muligt
at fremskaffe en l[dnebil. Erstatningen udegr 500 kr. pr. dag, dog
maksimalt 15.000 kr.

Kan dit valgete vaerksted ikke pabegynde reparationen inden for
48 timer, fra vi har godkendt reparationen, forbeholder vi os ret
til at anvise et andet vaerksted. @nsker du ikke at skifte vaerksted,
bortfalder deekningen.

Forsikringen daekker ikke

e Pahaengsvoen, campingvoen og lignende efterspaendte enhe-
der.

e Braendstof, olie, sprinklervaeske og lignende.

e Broafgifter, faergeafgifter, vejafgifter, overnatninger, forplejning
eller lisnende.

e Omkostninger, hvis bilen ikke afleveres pa det servicekontor,
som er aftalt ved udlejningen.

e Huvis fgrer ikke har haft gyldist kgrekort i mere end 6 maneder,
og ikke kan vise gyldigt kagrekort ved levering af [Anebilen.

e Huyis fgrer af [Anebilen er under 21 ar.

e Kgrselilande, som ikke accepteres af udlejer, fx ved krig eller
krigslignende tilstande.

e Kgrsel ud over de maksimale deekkede km, som beskrevet
under pkt.5.5.1,5.5.2 0¢5.5.3.

e Bgder, som palgber ved overtraedelse af feerdselsloven, fx
parkeringsbgder eller fartbgder.

5.5.1 Tyveri eller rgveri af bilen
Ved tyveri eller rgveri af bilen, daekker vi en [dnebil, indtil bilen
findes, eller kontanterstatning er udbetalt.

Findes bilen med en skade, der skal repareres, deekker vi lanebil i
hele reparationsperioden. Findes bilen uden skade, skal [dnebilen
afleveres 2 dage efter, egen bil er til rddighed.

Findes bilen ikke, eller er bilen totalskadet, skal [dnebilen afleve-
res senest 10 dage efter, erstatningen er udbetalt af os.

Daekningsperioden kan maksimalt udggre 35 sammenhangende
dage, fra du modtager [dnebilen. Du har op til 100 km fri kersel
pr. dgen. Kgrsel derudover skal du selv betale direkte til biludle-

jeren.

5.5.2 Totalskade af bilen

Hvis bilen totalskades daekker vi en [&nebil, indtil kontanterstat-
ning er udbetalt. Ladnebilen skal afleveres senest 10 dage efter,
erstatningen er udbetalt af os.

Dakningsperioden kan maksimalt udggre 35 sammenhzangende
dage, fra du modtager [anebilen. Du har op til 100 km fri kgrsel
pr. dgen. Kgrsel derudover skal du selv betale direkte til biludle-

jeren.

5.5.3 Lanebil ved bilferie
Har du kgbt "LaneBil ekstra”, deckker vi en ldnebil, s& du kan
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gennemfgre din planlagte bilferie, hvis din egen bil bliver skadet
eller stjdlet i Danmark, fgr eller under bilferien.

Forsikringen daekker en ldnebil i en sammenhangende ferieperi-
ode. Dakningsperioden kan maksimalt udggre 35 sammenhaen-
gende dage, fra du modtager l&nebilen.

Forsikringen dakker

e En ldnebil, hvis din bil bliver totalskadet eller skadet i et sddan
omfang, at din bilferie ikke kan gennemfgres som planlagt.

e En lanebil, hvis din bil bliver stjalet, inden ferien pdbegyndes
eller under ferie i Danmark.

e Kgrseloptil 5.000 kmialtildneperioden.

e | hele Europa samtide lande uden for Europa, der er tilsluttet
"grgnt kort-ordningen”.

e Montering af tagbgijle, tagboks, traekkrog og GPS som allerede
var monteret i egen bil, og som er ngdvendig for, at du kan
gennemfgre den planlagte bilferie. Sker skaden torsdag eller
fredag, vil ldnebilen fgrst vaere klar efter 4 dage.

e Planlast montering af tagbgjler og tagboks pa egen bil, som
er ngdvendig for, at du kan gsennemfgre den planlagte bilferie.
Sker skaden torsdag eller fredag, vil [Anebilen fgrst vaere klar
efter 4 dage.

Bilferie: Bilferie er defineret som en planlast ferie, hvor transportformen
eriegen bil, tilog fra bestemmelsesstedet. Det kan fx veere en planlagt
tur tilen lejet boligi Sydfrankrig, hvor transporten til og fra feriestedet,
foregdriegen bil.

Forsikringen daekker ikke

e Hyis skaden er sket mere end 35 dage fgr, den planlagte bilfe-
rie skulle pdbegyndes.

e Hvis du mere end 14 dage fgr feriens pabegyndelse har modta-
get en kontanterstatning for din bil.

e Ekstraudstyr, som ikke var pamonteret eller planlagt pAmonte-
ret pa skadestidspunktet.

e Kgrsel ud over de 5.000 km, som forsikringen daekker.

Dokumentation

e Du skal kunne dokumentere skaden pa din bil, og at udbedring
ikke kan ske, inden ferien pabegyndes.

e Du skal kunne dokumentere eller sandsynligggre feriens
varighed og ferieopholdssted via originale rejsedokumenter for
rejsen, fx bevis for betalt depositum for feriebolig, lejekontrak-
ter eller betalte faergebilletter mv.

e Duskal kunne dokumentere, at dine feriereservationer er
foretaget, fgr skaden er indtruffet.

Kan du ikke dokumentere eller sandsynligggre den planlaste
bil-ferie, kan vi afvise eller fastseette erstatningen efter skan.

Ekstraudstyr

Vi kan ikke garantere samme fabrikat, stgrrelse, model og udstyr
som det pAmonterede eller planlast pAmonterede ekstraudstyr,
der er pa din skadede bil.

5.5.4 Selvrisikoforsikring for lanebil pa fordelsvaerksted

Hvis din bil bliver skadet, og du vaeleer at lade bilen reparere pa
et af vores fordelsvaerksteder, daekker vi udgiften til selvrisikofor-
sikring pa veerkstedets [dnebil. Har du selv betalt selvrisikoforsik-
ringen, refunderer vi belgbet, nar vi har modtaget dokumentation
for udsiften.
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5.6 Veardiforringelse
(Geelder kun, hvis det fremegar af forsikringsaftalen)

Veerdiforringelsesforsikring kan kgbes sammen med Kaskofor-
sikring.

Forsikringen dakker

Forsikringen deekker et belgb for bilens veerdiforringelse efter en
daekket kaskoskade, hvor reparationsudgiften overstiger

20.804 kr. (2020 indeks). Erstatningen udggr 10 % af reparations-
udgiften inkl. moms, dog maksimalt 42.314 kr. (2020 indeks).

Forsikringen daekker ikke
Der udbetales ikke veerdiforringelseserstatning hvis bilen er lea-
set eller for skader, der ikke repareres, herunder totalskader.

5.7 Fgrerforsikring
(Geelder kun, hvis det fremear af forsikringsaftalen)

Farerforsikring kan kgbes sammen med Ansvarsforsikring, Delka-
sko- og Kaskoforsikring.

Hvem dakker forsikringen

Forsikringen daekker personskade pa bilens farer.

Forsikringen deekker ikke, hvis fgreren er tilknyttet et veerksted,
en servicestation, hotel eller anden virksomhed, som i er-
hvervsgjemed benytter bilen.

Forsikringen daekker

Forsikringen daekker falgerne efter personskade, nar det direkte
skyldes et kgrselsuheld med den forsikrede bil. Fgleerne deekkes
ved

tandskade.

varigt meén.

erhvervsevnetab.

tabt arbejdsfortjeneste.

tab af forsgrger.

begravelseshjeelp.

Hvis skaden skyldes en ansvarlig skadevolder eller er omfattet af

en ansvarsforsikring, en arbejdsskadeforsikring eller en tilsvaren-

de ordning, deekker forsikringen ikke. Dog daekker forsikringen

med differencebelgb i de tilfaelde, hvor

e skaden skeriudlandet, og erstatning efter dette lands er-
statningsregler opggres til lavere erstatningsbelgb end efter
Fgrerforsikringen.

e erstatning fra anden ansvarlig skadevolder nedseettes, fordi
denne ikke haefter fuldt ud pa erund af skyldfordeling.

Der ydes ikke erstatning for andre udgifter og tab end naevnt
under "Forsikringen daekker”.

Forsikringen daekker ikke, nar

o fgreren er pavirket af alkohol, narkotika eller lignende.

e fgreren udviser forseet eller grov uagtsomhed.

o fgreren ikke har lovbefalet kgrekort, medmindre det godtggres,
at skaden ikke skyldes mangel pa kgrefaerdighed.

e uheldet sker under transport af gods mod betaling.

e bilen benyttes til erhvervsmaessig personbefordring eller
udlejning.
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Erstatning ved tandskade

Erstatningen udggr rimelige og ngdvendige udgifter til tandbe-
handling, der ikke bliver betalt fra anden side, fx den offentlige
sygesikring eller egen ulykkesforsikring.

Erstatning ved varigt mén

Erstatningen beregnes efter reglerne i erstatningsansvarsloven.
Det er et lzegeligt skgn, der afggr stgrrelsen af det varige mén
(méngraden). Méngraden angives i procent og skal vaere mindst
5 % for, at der kan udbetales godtggrelse. Méngraden fastsaet-
tes efter Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings méntabel, nar de
endelige fglger efter uheldet kan bestemmes. Hvis skaden ikke er
anfgrt i Arbejdsmarkedets Erhvervssikrings méntabel, fastseettes
méngraden pa grundlag af skadens medicinske art og omfang.
Erstatningen fastseettes altid uden hensyntagen til forsikredes
erhverv og sociale situation.

Erstatningen fastseettes til et kapitalbelgb, der ved en méngrad
pad 100 % udggr 918.000 kr. (2020 indeks). Erstatningen ned-
seettes efter reglerne i Erstatningsansvarslovens § 4 stk. 2, hvis
skadelidte var fyldt 40 ar ved skadens indtraeden.

Erstatning ved erhvervsevnetab

Erstatningen beregnes efter reglerne i erstatningsansvarsloven.
Hvis uheldet betyder, at der mistes mindst 15 % af evnen til at
erhverve indtaest ved arbejde, kan der udbetales erstatning for
tab af erhvervsevne. Erstatningens stgrrelse afhanger af lgnnen
forud for uheldet, alder pd uheldstidspunktet og stgrrelsen af
erhvervsevnetabet.

Erstatningen fastsaettes til et engangsbelgb svarende til arslgn
x 10 x erhvervsevnetabsprocent. Erstatningen nedszettes efter
reglerne i Erstatningsansvarslovens § 9, hvis fgreren var fyldt 30
ar ved skadens indtraeden.

Der kan ogsa udbetales erstatning til personer, der ikke har
nogen egentlig indteegt. For hjemmearbejdende og studerende
bliver erstatningen fastsat ud fra et skgn over den gkonomiske
veerdi af deres arbejdskraft pa det tidspunkt, hvor de kom til
skade.

Tabt arbejdsfortjeneste

Erstatningen beregnes efter reglerne i erstatningsansvarsloven.
Hvis der efter uheldet er et dokumenteret indtaegtstab, udbetales
erstatning fra den dag, skaden skete, og indtil du igen kan begyn-
de at arbejde. Hvis uheldet har medfgrt et varigt erhvervsevnetab,
betales erstatning indtil det tidspunkt, hvor det er muligt at skan-
ne over den fremtidige erhvervsevne.

Erstatningen bliver beskattet som personlig indkomst.

Erstatning for tab af forsgrger

Erstatningen beregnes efter reglerne i erstatningsansvarsloven.
Hvis afdgde havde forsgreerpligt, udegr erstatning til aestefaelle
eller samlever 30 % af den erstatning, som afdgde ville have faet
udbetalt ved fuldstaendigt tab af erhvervsevne. Der er dog fastsat
et minimumsbelgb.

Efterlevende bgrn far en erstatning, der svarer tilsummen af de
bgrnebidrag, som afdgde pa skadetidspunktet kunne veere palagt
at betale. Erstatningen bliver fordoblet, hvis afdgde var enefor-
sgreer.
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Ved afdgdes forsgrgelse af andre end ovennaevnte, fastsaettes
erstatningen med udgangspunkt i den bortfaldne forsgroelse.

Overgangsbelgb til efterladte deekkes ikke.

Begravelseshjalp
Begravelsesudgifter daekkes med et fast belgb pa 30.000 kr.

Begravelseshjeelp udbetales til aegtefaelle. Hvis der ikke bliver
efterladt en aegtefaelle, udbetales belgbet til afdgdes bgrn. Efter-
lades der ikke agtefzelle eller bgrn, vil afdgdes arvinger modtage
belgbet.

Genoptagelse
En afsluttet sag om varigt mén eller erhvervsevnetab kan genop-
tages efter reglerne i erstatningsansvarslovens § 11.

5.8 Tryg Vejhjzlp
(Geelder kun, hvis det fremegar af forsikringsaftalen)

Tilvalgsforsikringen kan kgbes sammen med Ansvars-, Delkasko-
og Kaskoforsikring.

Hvor gzelder forsikringen
Tryg Vejhjaelp deekker overalt i Danmark, undtagen Grgnland og
Feergerne.

Assistance

Tryg Vejhjeelp yder assistance pa nedbrudsstedet, fx ved start-
hjeelp, skift af hjul, oplukning af bildgr eller udbringning af
braendstof. Der ydes maksimalt tre starthjeelpsassistancer pr.
kalenderar.

Hvis vi har udleveret reservedele eller breendstof, skal du betale
for dette ved levering. Hvis lasesmed efter vores skgn ma tilkal-

des til oplukning af bildgr, er denne udgift deekket. Ved punkte-

ring og manglende reservehjul forbeholder Tryg Vejhjeelp sig ret
til at udfgre en ngdreparation, fx at anvende deaekkit.

Kan udbedring ikke ske pa nedbrudstedet, yder vi assistance i
form af bjeerening eller transport. Forsikringen daekker én trans-
port af bilen ved hvert driftstop, nedbrud eller uheld, som bevir-
ker, at bilen ikke kan fortsaette ved egen kraft. Transporten gar til
det sted i Danmark, du veelger, fx til din adresse eller et veerksted.
Trye Vejhjeelp kan vaelge, hvornar transporten udfgres. Kraever
transporten feergesejlads eller transport over straekninger med
brugerafgift, fx Storebeelt, betaler du den udsift, der normalt er
forbundet med kgrsel pa straekningen. Det betyder, at rabato-
rdninger, brobizz-pris og lisnende ikke er geeldende. Det er altid
Tryg Vejhjaelp der bestemmer, hvilken rute bilen skal fragtes
hjem. Betaling af udgift til bro eller faerge skal ske, inden trans-
porten begyndes.

Befordring af fgrer og passagerer

Ved driftstop, nedbrud eller uheld, hvor bilen skal transporteres,
jf. afsnit om "Assistance”, sgreer vi for, at fgrer og passagerer
kommer frem til naermeste offentlige transportmiddel. Dette
geelder ogsa ved tyveri af bilen. Tryg Vejhjeelp kan ikke garantere,
at der kgrer offentlig transport pa tidspunktet for befordringen, fx
i nattetimerne, weekender eller pa helliedage.
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Hjzelp ved sygdom og tilskadekomst

Ved ildebefindende, tilskadekomst eller sygdom hos fgreren
under kgrsel, sgrger vi for, at fgrer og passagerer kommer til
naermeste laege eller behandlingssted. Vi transporterer bilen til
din adresse eller behandlingsstedet efter dit vale.

Tryg Vejhjlp med lanebil

Hvis du efter et driftstop, nedbrud eller uheld veelger at lade bilen
fragte til et veerksted tilknyttet Trye Vejhjzelp, og lader reparati-
onen udfgre pa dette veerksted, stiller veerkstedet en lanebil til
radighed, sa laenge reparationen varer.

Lanebilen udlanes af vaerkstedet i dbningstiden og pa deres til
enhver tid geeldende saedvanlige betingelser. Ldnebilen stilles til
radighed ved kgrsel pd op til 100 km pr. dgen. Kgrsel derudover
skal du betale direkte til vaerkstedet. Udgiften til breendstof skal
du selv betale.

Der gzelder en selvrisiko, som du kan fraveelee mod ekstra be-
taling til vaerkstedet. Hvis du har valgt tilvalesdaekning LaneBil
ekstra, er udgiften til selvrisikoforsikring deekket, se pkt. 5.5.4.

Hvis du har faet stillet en [nebil til rddighed af et vaerksted
tilknyttet Tryg Vejhjeelp og efterfgleende fraveelger reparation af
din egen bil pa det pageeldende veaerksted, skal du betale for leje
af ldnebilen i den periode, den har veeret til din radighed.

Hvis vaerkstedet har givet tilbud pa reparation, som du ikke
gnsker at benytte, skal du betale for udarbejdelse af tilbuddet.
Udgiften fastsaettes til én vaerkstedstime. @nsker du herefter
bilen transporteret til et nyt bestemmelsessted, skal du selv sgree
for dette og afholde udgiften hertil.

Forsikringen daekker ikke

e Nar behov for Tryg Vejhjaelp er kendt pa kgbstidspunktet for
forsikringen.

e Nar arsag til behov for Tryg Vejhjeelp skyldes, at bilens fgrer er
pavirket af alkohol, narkotika eller lignende.

e Nararsag til behov for Trye Vejhjeelp skyldes, at begivenheden
er fremkaldt ved forseet eller grov uagtsomhed.

e Under helt ekstreme vejr- og vejforhold.

Hvor det er ekstraordinaert vanskelist at komme frem for red-

ningskgretgjet grundet omradets seerlige forhold.

| konflikt-, demonstrations- og katastrofeomrader.

Ved generalstrejke.

Transport mellem veerksteder.

Transport af bil uden nummerplader som fglge af kagrselsfor-

bud udstedt af en offentlie myndighed eller efter beslaslaeggel-

se af politiet eller anden myndighed.

e Ved kgrsel til og fra skrot og syn.

5.9 Udvidet Tryg Vejhjzelp
(Geelder kun, hvis det fremgar af forsikringsaftalen)

Tilvalgsforsikringen kan kgbes sammen med Ansvars-, Delkasko-
og Kaskoforsikring. For Udvidet Tryg Vejhjeelp gzelder bestem-
melser for Tryg Vejhjzelp, se pkt. 5.8 og fglgende tilfgjelser.

Hvor gzlder forsikringen
Udvidet Tryg Vejhjeelp daekker overalt i Danmark, undtagen
Grgnland og Feergerne.
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TaxaService

Ved driftstop, nedbrud eller uheld, hvor bilen skal transporteres,
jf. afsnittet "Assistance” under Tryg Vejhjzelp, kan fgrer og passa-
ger veelge straks at blive kgrt med taxa direkte videre til et feelles
bestemmelsessted i Danmark. Dette geelder ogsa ved tyveri af
bilen.

Taxakgrsel daekkes for maksimalt det belgb, som fremegar af
forsikringsaftalen pr. driftstop, nedbrud eller uheld. @nsker du at
benytte en anden transportform, daekker vi omkostninger til det-
te, dog maksimalt med samme belgb som taxakgrsel. Veelger du
at kombinere transportformerne, fx tog og taxa eller fly, deekker vi
omkostninger op til det maksimale belgb. Belgbet er uanset antal
af passagerer.

Hotelovernatning

Hvis Tryg Vejhjeelp skanner det ngdvendigt eller mest hensigts-
maessigt, kan fgrer og passagerer — i stedet for befordring af fgrer
og passagerer eller TaxaService — tilbydes befordring til og over-
natning pa almindeligt standardhotel. Vi betaler én overnatning,
inkl. standardmorgenmad.

Erstatningsbil i Danmark

Hvis der sker driftstop eller nedbrud under kgrsel i Danmark, og
bilen skal transporteres til et veerksted, giver vi dig tilskud til at
leje en erstatningsbil.

Tilskuddet er et belgb pr. dgen i op til 3 dggn. Belgbets stgrrelse
fremgar af forsikringsaftalen. Tilskuddet omfatter kun den rene
billeje og ikke gvrige udgifter, herunder selvrisikoforsikring. Hvis
du har valgt tilvalgsdeekning LaneBil Ekstra, er udgiften til selvrisi-
koforsikringen daekket af denne, se pkt. 5.5.4.

Erstatningsbilen udlejes under de for udlejerens til enhver tid
gzeldende saedvanlige betingelser. Du skal kunne dokumentere
din udgift til leje af erstatningsbilen i form af lejekontrakt og fak-
tura/kvittering. Ved skader, der er deekket af kaskoforsikringen,
har du ikke ret til en erstatningsbil via Tryg Vejhjeelp.

Tryghedstjek

Du kan fa foretaget et arligt Tryghedstjek af bilen pa veerksteder
tilknyttet Tryg Vejhjeelp. Et Tryshedstjek omfatter en drlig gen-
nemgang og visuel kontrol af bilen pa fglgende omrader:

e Styretgj.

e Bremser, uden adskillelse og funktionsprgve pa bremseprgve-
stand eller vej.

Deek og slidbaner samt kontrol af daektryk.

Stgddaempere for uteetheder samt statisk funktionstest.
Forrude og gvrigt glas samt kontrol af viskerblade.

Lyster samt kontrol af forlystehgjde og justering heraf.

Du skal selv betale for reservedele, olie eller vaesker. Et Trygheds-
tjek ma ikke forveksles med et serviceeftersyn.

Skift af vinter-/sommerdak

Du kan fa skiftet mellem dine vinter- og sommerdaek pa veerkste-
der tilknyttet Tryg Vejhjeelp. Serviceydelsen omfatter maksimalt
to arlige skift af hjul (deek som sidder pa feelge) og omfatter ikke
skift af deek fra et seet feelge til et andet szt faelge. Du skal selv
betale for evt. reservedele og afbalancering, herunder nulstilling
af deektryk og kontrol eller kodning af tryksensorer til TPMS.

Lovligt efterspaendt enhed
Du kan fa assistance til én lovligt efterspaendt enhed, fx trailer
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eller campingvogn i Danmark, undtagen Grgnland og Faergerne.
Det er en betingelse, at enheden bliver trukket pa krogen af den
bil, som er daekket af Udvidet Tryg Vejhjzelp. Lovligt efterspaendt
enhed er deekket, uanset om du ejer, lejer eller har [ant enheden.
Assistance ydes pa stedet, fx skift af hjul. Hvis vi har udleveret
reservedele mv., skal du betale for dette ved leveringen. Hvis
ldsesmed efter vores skgn ma tilkaldes til abning af dgr, er denne
udgift deekket. Kan udbedring ikke ske, yder vi assistance i form af
bjaergning eller transport. Daekningen sker i henhold til afsnittet i
Tryg Vejhjeelp om "Assistance” med de undtagelser, der er naevnt
under afsnit om "Forsikringen daekker ikke”. Endvidere daekker
forsikringen, hvis bilen, som traekker den efterspaendte enhed,
har behov for assistance.

Ved daekning under "Hjaelp ved sygdom og tilskadekomst”, jf.
afsniti Tryg Vejhjeelp, folger den lovligt efterspaendte enhed med
bilen til din adresse eller behandlingsstedet efter dit valg.

Udvidet Tryg Vejhjeelp forbeholder sig ret til at forlange aflaesning
af dyr, gods, varer, veerktgj og lignende. Du skal selv foretage af-
og paleesning, da det ikke er omfattet af Udvidet Trye Vejhjeelp.
Udvidet Tryg Vejhjeelp forbeholder sig ret til ikke at patage sig
videretransport af eventuelle dyr, sods, varer veerktgj og lisnende.

Udvidet Tryg Vejhjelp i Europa

Udvidet Tryg Vejhjeelp i Europa daekker inden for det geografiske
Europa samti Rusland indtil Ural-bjergene, Israel, Marokko,
Tunesien, Tyrkiet og Iran. Forsikringen deekker dog ikke i Grgn-
land, Feergerne og Island.

Forsikringen daekker ikke ved driftsstop/skade i det land, hvor
kgretgjet er indregistreret. Hvis der er kgbt kaskoforsikring for
bilen, szlder redningsforsikringen forud for Udvidet Tryg Vej-
hjeelp i Europa i det omfang, der er samme eller bedre daekning
pa redningsforsikringen.

Udvidet Tryg Vejhjeelp i Europa daekker som beskrevet i Tryg Vej-
hjeelp under afsnit om "Assistance”, "Befordring af fgrer og passa-
gerer” samt "Hotelovernatning”, dog med fgleende aendringer:

e Transport af bilen sker altid til naermeste veerksted.

o \ed fastkgrsel deekkes ikke fritraekning.

Erstatningsbil i Europa

Hvis der sker driftstop, mekanisk nedbrud eller uheld under
kgrseli Europa, og bilen skal transporteres til et veerksted, giver
vi dig et tilskud til at leje en erstatningsbil. Det er en betingelse, at
reparation af din egen bil tager mere end 3 timer. Du skal kunne
dokumentere din udgift til leje af erstatningsbilen i form af leje-
kontrakt og faktura/kvittering.

Tilskuddet er en refusion pr. dgen i op til 3 dgen. Belgbets stgr-
relse fremgdr af forsikringsaftalen. Tilskuddet omfatter kun den
rene billeje og ikke gvrige udgifter, herunder selvrisikoforsikring.
Hvis du har valgt tilvalgsdaekning LaneBil Ekstra, er udgiften til
selvrisikoforsikringen deekket af denne, se pkt. 5.5.4.

Lovligt efterspandt enhed i Europa
Forsikringen daekker kun i Danmark, jf. afsnittet "Lovligt efter-
spaendt enhed” og med undtagelse af Feergerne og Grgnland.

Er der kgbt kaskoforsikring for enheden, vil der kunne ydes as-
sistance i henhold til de aftaler, der gzelder for assistance i udlan-
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det under kaskoforsikringen.

Forsikringen dakker ikke:
Der geelder de samme undtagelser under "Forsikringen daekker
ikke”, som naevnt under Tryg Vejhjeelp, pkt. 5.8.

5.10 Leasing
(Geelder kun, hvis det fremegar af forsikringsaftalen)

Leasing kan kgbes sammen med Kaskoforsikring, og kun hvis
bilen er pd hvide nummerplader og under 4 ar gammel, regnet fra
bilens fgrste indregistrering.

For Leasingforsikring gzlder Feelles bestemmelser for delkasko-
og kaskoforsikring, se pkt. 4.4 og Erstatning og krav til dokumen-
tation, pkt. 9.

Forsikringen bestar af to daekninger, Afleveringsforsikring og
Farsteydelsesforsikring.

Afleveringsforsikring

Forsikringen daekker

Afleveringsforsikring daekker leasingperioder, der har en varighed
af mellem 6 og 48 maneder, nar kaskoforsikringen har veeret i
kraft i hele leasingperioden, og nar Leasingforsikringen har vaeret
i kraft mindst 6 maneder. Har kaskoforsikringen eller Leasing
deekningen ikke veeret i kraft, vil der ikke vaere deekning for skader
via afleveringsforsikringen.

Ved aflevering af bilen deekkes mindre skader, der normalt er
daekket af bilens kaskoforsikring, som er beskrevet i pkt. 4.3 og
4.4, 0e som ikke tidligere er erstattet. Hver enkelt skade ma udbe-
dres for op til 5.000 kr., og den samlede erstatning for alle skader
kan maksimalt udggre 25.000 kr., hvorfra selvrisiko fratreekkes.
Erstatningen opggres som beskrevet i pkt. 9.
Afleveringsforsikringen deekker ogsa, hvis bilen afleveres fgr
leasingaftalens udlgb, dog skal Leasingforsikringen have veeret i
kraft i mindst 6 maneder for at opna daeknine.

Ved mindre skader forstds skader, som efter taksators opggrelse, kan
repareres for maksimalt 5.000 kr. inkl. moms. Stgrre reparationer kan
anmeldes som almindelig skade pa kaskoforsikringen.

Ved genleasing/releasing af en brugt bil skal der veere udarbejdet
en uvildig tilstandsrapport eller test (fx via FDM) med dokumen-
tation af de skader, der var pa bilen, da den blev leaset ud igen.
Skader, som er sket fgr leasingperioden, er ikke deekket under
Afleveringsforsikringen.

Selvrisiko

Den samlede selvrisiko ved anmeldelse af skader pa Afleverings-
forsikringen er pa 5.000 kr., uanset antallet af anmeldte skader
efter aflevering.

Farsteydelsesforsikring

Forsikringen daekker

Med Fgrsteydelsesforsikringen far du helt eller delvist refunderet
den fgrstegangsydelse, du betalte, da leasingaftale blev indgaet,

hvis der betales en kontanterstatning efter en daekket kaskoska-

de som beskrevet i pkt. 4.3 0g 4.4.
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Du far refunderet fgrstegangsydelsen, dog maks.
e 25.000 kr. inden for det fgrste ar

e 15.000 kr. inden for det andet ar

e 10.000 kr. inden for det tredje ar

e 7.000 kr.inden for det fierde ar

Efter det ferde ar udbetales der ingen refusion.

Belgbet udbetales kun, hvis der har vaeret et dokumenteret tab
og kun i det omfang, at sikrede ikke i gvrigt har krav pa hel eller
delvis tilbagebetaling af fgrstegangsydelsen.

Leasing

Farstegangsydelse eller udbetalingen, er det belgb, som skal
betales forud for levering af leasingbilen. Fgrstegangsydelse er ikke,
fx omkostninger til levering, provision, depostitum, gebyrer eller
merydelse ved indgaelse af ny leasingaftale.

Hvordan beregnes erstatning
Erstatningen beregnes som beskrevet i Erstatning og krav til
dokumentation, pkt. 9.

6. Stilstandsforsikring

(Geelder kun, hvis det fremegar af forsikringsaftalen)

For Stilstandsforsikringen gzelder "Feellesbestemmelser for
del-kasko- og kaskoforsikring”, se pkt. 4.4.

Hvor gzelder forsikringen
Forsikringen gzelder i Danmark og Grgnland, men ikke Feergerne,
nar bilen er placeret uden for "faerdselslovens omrade”.

Hvornar daekker forsikringen

Forsikringen deekker i den periode, der fremgar af din forsikrings-
aftale. Vi kan opkraeve et gebyr ved eendring til en Stilstandsfor-
sikring og ved andring fra Stilstandsforsikring til en Ansvarsfor-
sikring, Delkasko eller Kaskoforsikring. Gebyret fremgar af
www.tjm-forsikring.dk.

Panthaverdeklaration

Er der noteret pant i bilen, skal kreditor aflyse pantet, fgr der
kan kgbes Stilstandsforsikring. Det geelder ogsa ved andring fra
Kasko- til Stilstandsforsikring.

Forsikringen daekker

e Brand, eksplosion og direkte lynnedslag.

e Helt eller delvist tyveri af bilen og skade opstéet i forbindelse
med eller forsgg pa tyveri.

e Vandskade.

Forsikringen daekker ikke

o Kgrselsskader, dvs. enhver skade, der kan henfgres til kgrsel i
bilen.

e Skader, der sker, mens bilen star i kommission ved en
forhandler.

e Skader, som sker under transport, fx transport pa lad til og fra
veerksted eller banekgrsel.

e De navnte undtagelser i pkt. 4.4.

Hvordan beregnes erstatningen
Erstatningen beregnes som beskrevet i Erstatning og krav til
dokumentation, pkt. 9.
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Ved brand forstas en lgssluppen flammedannende ild, der har evne til at
brede sig ved egen kraft.

Direkte lynnedslag er, nar lynet er sldet ned direkte i bilen eller i den
byening, hvori bilen befinder sig.

7. Konsekvens ved skade

Konsekvens ved skade

Det er alene skader, som har medfgrt udgift eller som vi skgnner
vil medfgre udsift for os, der kan fa konsekvens for din fremtidige
forsikring.

Du skal vaere opmaerksom p3, at vi gennemgar dit kundeforhold
efter en skade for at tage stilling til, om der skal ske a&ndringer

pa forsikringen. Vi foretager en samlet vurdering af alle dine
forsikringer hos os. Ved aendringer i forsikringsaftalen, vil du hgre
neermere og senest 14 dage fra skadens afslutning, se Skeerpede
vilkar, pkt. 10.

Skader som ikke har konsekvens

e Skader, der er sket, efter bilen er overtaget af ny gjer, se pkt.2

e Skade, hvor skadevolder er en anden end fgreren af bilen, og
hvor erstatningsansvaret bortfalder i henhold til Erstatningsan-
svarsloven §§19 og 24.

e Retshjzelp, se pkt. 4.4.

Ingen selvrisiko ved kgb af tilvalgsforsikringer

Har du kgbt en eller flere af nedenstaende tilvalgsforsikringer, se
pkt. 5, og har du en skade, som er omfattet af den kgbte tilvalgs-
forsikring, skal du ikke betale selvrisiko.

Friskade og Glas
Parkeringsskade
LaneBil Ekstra
Veerdiforringelse
Fgrerforsikring

Tryg Vejhjelp
Udvidet Tryg Vejhjeelp

Tilbagekgb af skade
Du har ret til at betale vores udgift efter afslutning af en skade, sa
du undear konsekvens, som fglge af skaden.

Det er en betingelse, at belgbet er tilbagebetalt inden et ar, fra du
har faet oplyst skadens konsekvens.

8. Selvrisiko

Aftalt selvrisiko

Er forsikringen kgbt med en selvrisiko, fremegar belgbet af for-
sikringsaftalen. Selvrisikoen gaelder for den fgrste del af enhver
skade. Selvrisiko opkraeves ny ejer, hvis vi har betalt for en skade,
der er sketiindtil 3 uger efter ejerskifte, se pkt. 2.

Sker der bade ansvars- og kaskoskade ved den samme begiven-
hed, beregner vi selvrisiko som for én skade.

£

Bemaerk, at der i helt seerlige tilfeelde kan forekomme opkraev-
ning af bade den aftalte selvrisiko, "Ung-fgrer-selvrisiko” og evt.
ekstra selvrisiko, jf. pkt. 10 om "Skeerpede vilkar”.

Selvrisiko skal ikke betales ved

e Skade, der er sket ved tyveri begdet af en kendt ansvarlig
skadevolder.

e Skade, der er sket ved haervaerk begdet af en kendt ansvarlig
skadevolder.

e Skade, som alene er daekket efter forsikringsbetingelserne for
Redning i udlandet, Tryg Vejhjeelp eller udvidet Tryg Vejhjeelp.

e Skade, som alene er daekket under Fgrerforsikringen.

e Personskade pa tredjemand, der udbetales jf. Feerdselsloven
§§101 stk. 1 og 103 stk. 1, hvis fgreren af den forsikrede bil er
uden skyld i skaden.

Rene ansvarsskader

Har du delkasko eller kaskoforsikring og anmelder en skade pa
andres ting eller person, og der ikke samtidig anmeldes en skade
pa egen bil, skal du ikke betale selvrisiko.

Tyveri af nummerplader

Har du kgbt kaskoforsikring, opkraeves en eventuel selvrisiko
efter tyveri af én eller begge nummerplader ikke, hvis du kan
dokumenterer udgiften til senanskaffelse og eventuel montering
af nye tilsvarende nummerplader.

Det er en forudsaetning, at tyveriet er anmeldt til politiet og at
nummerpladerne var fastgjorte efter myndighedernes krav.

Udskiftning af frontruden

Har du kgbt tilvalgsforsikringen Friskade og Glas, geelder der en
seerlig selvrisiko ved udskiftning af frontruden, se pkt. 5.1. Belg-
bet fremgar af forsikringsaftalen.

Vearkstedets varetaesgt

Er skaden sket, mens bilen var overladt eller solgt til reparatgr
eller forhandler, haefter disse for den selvrisiko, der fremegar af
forsikringsaftalen. Se afsnit om "Reparation” under Erstatning og
krav om dokumentation, pkt. 9.

Ung-fgrer-selvrisiko

Hvis der sker en kagrselsskade, mens bilen fgres af en anden end
forsikringstageren, den registrerede bruger eller disses aegtefeel-
le/samlever, og fgreren er under 26 ar, geelder der ud over den
aftalte selvrisiko en Ung-fgrer-selvrisiko. Selvrisikostgrrelsen
fremear af forsikringsaftalen.

Har du kgbt tilvalgsforsikringen Ung bag rattet, opkreeves den
ekstra selvrisiko ikke, se pkt. 5.3.

Hvis selvrisikoen falder bort efter afsnit om "Selvrisiko skal ikke
betales ved”, opkraeves Ung-fgrer-selvrisiko ikke.

Seerlig selvrisiko ved retshjzlp
Der gzelder en seerlig selvrisiko for Retshjaelpsforsikringen, som
fremgar af forsikringsaftalen.

Tilbagebetaling af selvrisiko
Hvis vi har betalt for en skade og har lagt ud for selvrisikobelgbet,
har vi ret til straks at bede dig om at tilbagebetale belgbet til 0s.
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Selvrisikoen skal vaere betalt senest 14 dage efter, at vi har
opkreevet belgbet, ellers forbeholder vi os ret til at opsige Delka-
sko- eller Kaskoforsikring samt Stilstandsforsikring med 14 dages
varsel. Vi forbeholder os endvidere ret til at sende selvrisikokravet
med omkostninger til retslig inkasso.

En kendt ansvarlig skadevolder er, nar skadevolder er kendt af os og har
erkendt eller er dgmt for at have forvoldt skaden.

9. Erstatning og krav til dokumentation

9.1 Anmeldelse af skade

Du skal straks anmelde enhver skade til 0s. Ved anmeldelse af en
skade skal du sandsynligggre og dokumentere dit erstatningskrav
og give 0s alle de oplysninger om forhold, der kan have betydning
for bedgmmelsen af skaden.

Du ma ikke indgd aftale om ansvar og/eller erstatning, far det er
godkendt af os.

Der ma ikke udfgres eller pdbegyndes reparation uden aftale
med os.

Ved tyveri, forsgg pa tyveri, rgveri eller haervaerk skal du straks
anmelde skaden/tyveriet til politiet og 0s. Har du ikke anmeldt
skaden, kan det medfgre, at retten til erstatning nedszettes eller
bortfalder.

Forsikringen daekker ikke advokatbistand i forbindelse med en
skade.

9.2 Hvordan beregnes erstatning for Stilstandsforsikring samt
Delkasko- og Kaskoforsikring

Vikan erstatte tabet/skaden enten ved

e reparation af bilen.

e oenlevering.

e udbetaling af kontanterstatning.

Har du kgbt Stilstandsforsikring eller Delkaskoforsikring, erstattes
med de begreensninger, der er beskrevet under Delkaskoforsik-
ring, pkt. 4.2 eller under Stilstandsforsikring, pkt. 6.

Ved anmeldelse af et tab/en skade kan vi forlange dokumentation
for det rejste krav, fx original kgbekontrakt, kgbsnota, finansie-
rings-/leasingaftale eller regning. Kan du ikke sandsynligegre eller
dokumentere dit krav, risikerer du, at vi afviser kravet eller fast-
saetter erstatningen efter et skan.

9.3 Reparation
Hvis vi veelger at lade bilen reparere, seettes den i samme stand
som fgr skaden.

Reparation ma ikke pabegyndes uden aftale med os. Mindre
reparationer kan dog saettes i gang, hvis det vil veaere ulovlist at
kgre videre med bilen.

Hvis en skade pa bilens ruder lovligt kan repareres, kan vi kraeve,
at ruden repareres frem for udskiftning.

Vi forbeholder os ret til at anvise reparatgr og leverandgr af
reservedele.
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Der ydes ikke erstatning for

e forgoede udgifter ved reparation foretaget uden for normal
arbejdstid.

e forbedringer eller @ndringer, fx som fglge af ngdvendig udskift-
ning af slidte eller teerede dele.

e forringelse af bilens vaerdi som fglge af reparation, med mindre
du har kgbt tillaegsdaekning for veerdiforringelse, se pkt. 5.6

e forgoede udgifter som fglge af, at det ikke er muligt at frem-
skaffe reservedele, fx fordi de er udgdet.

e farvenuancer efter lakering, forskelle i faelge efter reparation,
eller udskiftning af et eller flere hjul.

Er skaden sket, mens bilen var overladt eller solgt til reparatgr

eller forhandler, erstattes efter fgloende regler:

e Reparationer, der kan udfgres pa den pdgaeldendes eget vaerk-
sted eller andre veerksteder under samme ejerskab, erstattes til
nettopriser, dvs. uden avance og moms.

e Reparationer, der ikke kan udfgres pa den pagzeldendes eget
vaerksted og derfor udbedres pd andre vaerksteder, erstattes
med det belgb, den padgaldende normalt betaler for denne
type reparationer.

e Forhandleren eller veerkstedet heefter for den aftalte selvrisiko,
der er i forsikringsaftalen, se Selvrisiko, pkt. 8.

Hvis reparatgr eller forhandler kan godtegre at veere uden skyld i
skaden, erstattes efter seedvanlige vaerkstedspriser.

9.4 Genlevering

Vi har ret til at erstatte bilen, tilbehgr, ekstraudstyr, reservedele
og veerktgj med tilsvarende nyt eller brugt, som i al vaesentlished
svarer til det beskadigede. Afslar du vores tilbud om genlevering,
erstattes skaden med det belgb, der svarer til den pris, vi skal
betale for senstanden hos den leverandgr, vi har anvist.

9.5 Kontanterstatning

Kontanterstatning udbetales hvis

e skaden er sd stor, at reparationsudgiften vil medfgre, at der skal
tilbydes eller ydes kontanterstatning efter de regler, myndighe-
derne har fastsat.

e bilen, efter tyveri, ikke er fundet inden 28 dage efter anmeldel-
se til politiet og til o0s.

e viskgnner, at det ikke kan svare sig at reparere bilen.

Erstatningen fastseettes til det belgb, en tilsvarende bil af samme
alder og stand, inkl. ekstraudstyr, vil kunne anskaffes for mod
kontant betaling. Veerdien af fastmonteret ekstraudstyr erstattes
med den veerdi, som bilen derved er forgget med, dog maks.
30.000 kr. Er der kgbt tilleegsforsikring Ekstraudstyr, se pkt. 5.4,
vil det samlede maksimale belgb, vi erstatter ekstraudstyr med,
fremga af forsikringsaftalen.

Ikke monteret "ekstraudstyr og tilbehgr” erstattes efter reglerne
om "Genlevering”, se pkt. 9.4, hvis der er sket en daekningsberet-
tiget skade pa selve udstyret eller tilbehgret.

Bilen tithgrer os, nar der er udbetalt kontanterstatning.

Kontanterstatning ved delvis skade

TIM Forsikring kan veelge at betale en skgnsmaessig kontanter-
statning ved en delvis skade, hvis

e det ikke er muligt at fremskaffe reservedele.

e reservedele ikke kan anskaffes inden for 3 maneder.
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e skaden er af begreenset omfang og ikke udegr en sikkerheds-
risiko.

Veteranbiler

Er bilen registreret som veteranbil i Motorregisteret, vil kontan-
terstatningen maksimalt udegre det belgb, der fremgar af forsik-
ringsaftalen.

Bilen tithgrer os, ndr der er udbetalt kontanterstatning.

9.6 Nyvardierstatning

Du har ret til en erstatning, der svarer til prisen for en tilsvaren-

de fabriksny bil af samme fabrikat, model og drgang som den

skadede, hvis

e personbilen, bortset fra en leaset bil, er registreret til privat
personkgrsel, og

e skaden er sket inden for det fgrste ar efter registreringen, og

e den skadede bil var fabriksny, da forsikringen blev kgbt eller
2endret, og

e reparationsomkostningerne overstiger 50 % af bilens nyvaer-
di (inkl. leveringsomkostninger og fastmonteret tilbehgr) pa
skadetidspunktet.

Forsikringen erstatter endvidere vaerdien af fastmonteret eks-
traudstyr og tilbehgr, dog maksimalt den aftalte sum for eks-
traudstyr, som fremegar af forsikringsaftalen. Ved modelskifte
udggr nyveerdierstatningen den seneste kendte pris for en model
svarende til den forsikrede bil med tilleeg af markedets gennem-
snitlige prisstigning efter kgbet indtil skadedatoen.

Hvis der udbetales nyveerdierstatning, tilhgrer den skadede bil os.

Demobil mv.

Du har ret til en erstatning, der svarer til prisen for en tilsvaren-

de fabriksny bil af samme fabrikat, model og drgang som den

skadede, hvis

e personbilen, bortset fra en leaset bil, er registreret til privat
personkgrsel, og

e skaden er sket inden for det fgrste ar efter registreringen, og

e den skadede bil havde kgrt under 3.000 km og var registreret
senest 3 maneder fgr kgb af forsikringen, og

e reparationsomkostningerne overstiger 50 % af bilens nyvaer-
di (inkl. leveringsomkostninger og fastmonteret tilbehgr) pa
skadetidspunktet.

Forsikringen erstatter endvidere veerdien af fastmonteret eks-
traudstyr og tilbehgr, dog maksimalt den aftalte sum for eks-
traudstyr, som fremear af forsikringsaftalen. Ved modelskifte
udggr nyveerdierstatningen den seneste kendte pris for en model
svarende til den forsikrede bil med tilleeg af markedets gennem-
snitlige prisstigning efter kgbet indtil skadedatoen.

Hvis der udbetales nyveerdierstatning, tilhgrer den skadede bil os.

9.7 Leasing
Vi betaler for skader, der koster op til 5.000 kr. pr skade, dog
maks. 25.000 kr. i alt.

Det er en betingelser, at skader ved aflevering anmeldes til TUM
Forsikring, samt at der er udfaerdiget en afleveringsrapport, der
kan godkendes af TUM Forsikring.
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Hvis bilen ikke repareres, vil erstatningen svare til det belgb, kun-
den bliver pélast at betale efter leasingkontraktens ordlyd, dog
maks. leasingejers dokumenterede tab.

9.8 Moms
Vi erstatter skadeudgiften inkl. moms.

Tilhgrer bilen en registreret virksomhed, skal virksomheden
betale moms i det omfang, momsen kan traekkes fra i moms-
regnskabet.

Vilaeegger momsen ud over for reparatgren og sender opggrelsen
til virksomheden ved skadens afregning. Betales momsen ikke
senest 14 dage efter pdkrav, forbeholder vi os ret til at opsige ka-
skoforsikringen med 14 dages varsel og sende kravet om moms
til retslig inkasso.

Er bilen leaset, kan leasingejer traekke momsen fra i leasingsel-
skabets momsregnskab. Betaler leasingejer ikke momsbelgbet,
og vi derved pdlaegees en stgrre erstatningsudgift, kan prisen

for forsikringen stige, se "Skaerpede vilkar”, afsnit 10 under de

Generelle bestemmelser.
Ved kontanterstatning fratraekkes momsen i erstatningsbelgbet.

9.9 Regres

Ansvarsregres (lovregres)

Vikan kaerve en udbetalt erstatning tilbagebetalt af den, der er
ansvarlig for skade efter feerdselslovens §104, og som har for-
voldt denne med forsaet. Er skaden forvoldt ved uastsomhed, kan
vi kun kreeve tilbagebetaling, hvis uastsomheden kan betegnes
som grov hensynslgshed, efter feerdselslovens §108 stk. 2.

Ansvar og kaskoregres

Vi kan kraeve en udbetalt erstatning tilbagebetalt, hvis vi er blevet

palagt at betale erstatning for en skade, som ikke er deekket af

forsikringen eller hvor den sikrede ikke har overholdt vilkdrerne i

aftalen, fx

e hvis vi har betalt erstatning til en panthaver

e hvis skaden er forvoldt ved grov uagtsomhed

e hvis den arlige kareleengde er overskredet jf. pkt. 10

e hvis der er afgivet urigtige oplysninger eller vi ikke har faet
besked om andringer, der har betydning for prisen pa din
forsikring, jf. pkt. 10, fx omkring ejer og brugerforhold eller der
foretages aendringer pa bilen eller bilens anvendelse.

Vikan i de anfgrte situationer sgge hel- eller delvis - regres for
alle ansvar- og kaskoskader.

Er ansvarsskaden daekket af forsikringen, men vi er berettiget

til at opggre den udbetalte ansvarserstatning som en pro-rata
regres mod den sikrede, vil den maksimale ansvarsudgift dog hgjt
udggre 42.325 kr. (2020 indeks) pr. skade.

Regres ved udlejning

Bilen ma ikke udlejes. Sker det alligevel, er vi forpligtet til at kraeve
udgiften til skaden refunderet, hvis den har medfgrt udgifter for
os, med mindre det godteggres, at skadens indtraeden eller om-
fang ikke skyldes, at bilen er udlejet i strid med de bestemmelser,
der er fastsat af Justitsministeriet.
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Regres
Regres vil sige, at vi har ret til at kraeve det udbetalte erstatningsbelgb
tilbagebetalt.

9.10 Forzeldelse
For deekning af skader geelder de almindelige bestemmelser om
foraeldelse i lov om forsikringsaftaler og lov om foreeldelse.

10. Gvrige bestemmelser for Bil

Forsikring i andet selskab

Vi betaler ikke erstatning for skader, som du modtager fuld deek-
ning for hos et andet forsikringsselskab. Har det andet selskab
begraenset daekning i tilfeelde af dobbeltforsikring, geelder de
samme begraensninger i forsikringen hos os. Dermed er vi og det
andet forsikringsselskab forpligtede til at betale forholdsmaessig
erstatning. Samme forbehold geelder, hvis du har kabt vejhjzelps-
ordning hos en anden leverandgr.

Er der kgbt andre forsikringer for kgrsel i udlandet, daekker vores
forsikring subsidiaert.

Subsidizr betyder, at forsikringen ikke daekker, hvis andre forsikringer,
ordninger eller andet betaler kravet.

Afmelding af kgretgjet

Afmeldes kgretgjet i Digitalt Motor Register (DMR), ophgrer An-
svar-, Delkasko- og Kaskoforsikringen samt Stilstandsforsikringen
pa samme tidspunkt, som afmeldingen sker, med mindre andet
er aftalt med os.

Vilkar efter betaling af restance

Sker betalingen efter forsikringens ophgr, kan genoptagelse af
forsikringen kun ske pa skaerpede vilkar, uanset hvilket forsik-
ringsselskab der rettes henvendelse til. Det er dog et krav, at det
kan dokumenteres, at restancen er betalt.

Hvis der derudover er sket afmelding til politiet, fordi manglende
betaling vedrgrer ansvarsforsikring, medfgrer Justitsministeriets
bestemmelser, at betaling skal ske helarligt og forud for de to
fglgende ar. Viindberetter restanceforholdet til Automobilfor-
sikringsselskabernes feellesregister for motorkgretgjsforsikring
(D.F.I.M, Philip Heymans Allé 1, 2900 Hellerup, tif.: 41 91 90 69).
besigtigelser, ekspeditioner, og ydelser i forbindelse med forsik-
rings- og skadebehandling mv.

Indberetning

Hvis TUM Forsikring pa grund af forsikringens forlgb, fx efter
gentagne skadestilfeelde, stiller skeerpede betingelser for dens
fortsaettelse eller opsiger forsikringen, kan det blive registreret i
den del af Feellesregisteret, som vedrgrer forsikringstagere, der
frembyder en seerlig risiko.

Samtidie med en sddan registrering gives der forsikringstageren
meddelelse herom med naermere oplysning om klageadgang m.v.
Registrering i Feellesregisteret (DFIM, Philip Heymans Allé 29, st.
tv, 2900 Hellerup, tlf. 41 91 90 69) sker pa erundlag af en tilladel-
se, meddelt af Datatilsynet pa en rackke vilkar.
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Udveksling af oplysninger med vores samarbejdspartnere
Vibenytter eksterne samarbejdspartnere i forbindelse med
skadeforebyggende tiltag, administration, behandling og udbed-
ring af en skade. Vores samarbejdspartnere er specialiseret i fx.
skadeforebyggende tiltag, handtering og drift af alarmsystemer,
vurdering af, om en genstand kan repareres, eller i udbedring af
en bestemt type skade.

For at vores samarbejdspartnere kan kontrollere, at du er beret-
tiget til en ydelse, videregiver vi oplysninger om daekningen er
omfattet samt dit registrerings- og policenummer. Partneren

vil veere selvsteendist dataansvarlige for de oplysninger, som
partneren indsamler og registrerer om dig. Du skal tage kontakt
til partneren, hvis du vil benytte retten til indsigt, ggre indsigelse
mod behandlingen eller korrigere dine personlige oplysninger
hos partneren.

| en situation, hvor der skal tages stilling til, om kgretgjet kan re-
pareres og hvor samarbejdspartneren udbedrer selve skaden, vil
vi udveksle ngdvendige oplysninger med samarbejdspartneren.
Dette kan vaere kontaktoplysninger, oplysninger om kgre-tgjet,
samt oplysning om din forsikring og deekning pa denne.

Flytning og andre @ndringer

Hvis vi ikke far besked om visse aendringer, vil det betyde, at

retten til erstatning kan blive nedsat eller helt bortfalde. Derfor er

det vigtigt, at du giver os besked, hvis

e du eller den faste bruger flytter.

e bilen far en ny eller anden fast bruger.

e den aftalte kgreleengde a&ndres.

e du skifter bil.

e der foretages aendringer pa bilen, fx bilens model og anven-
delse, bilens motoreffekt aendres, sd HK eller slagvolumen
forgges.

e veerdien af ekstraudstyr overstiger 30.000 kr. eller det belgb,
som fremgar af forsikringsaftalen.

e bilen skal anvendes til udlejning, herunder "privat udlejning”.

e bilen overgar til eller skal anvendes i andet CVR-nr.

e bilen stilles i kommission, nar der er kgbt Stilstandsforsikring.

Vi afggr herefter, om og pa hvilke vilkar forsikringen kan fortseet-
te. ZEndringen gzelder fra det tidspunkt, hvor vi har modtaget
besked, medmindre aendringen har betydning for risikofastsaet-
telse for hele forsikringsaret.

Hvis det ved en kgrselsskade viser sig, at der er afgivet urigtige
oplysninger eller der er sket andringer af betydning for prisen, vil
TIM Forsikring kraeve en udbetalt erstatning tilbagebetalt helt el-
ler delvist. Se naermere beskrivelse i afsnittet om regres, pkt. 9.9.

Arlig kgrelzngde

Vi har til enhver tid ret til at besigtige bilen og kraeve bilens kilo-
meterstand oplyst. Vi har endvidere ret til at indhente oplysning
om bilens kilometerstand fra veerksted, synsmyndighed mv.

Viforbeholder os retten til, at beregne din kgreleengde ud fra de
oplysninger, du selv afgiver og /eller de oplysninger, viindhenter
fra taksatorrapport og DMR (Digital Motorregister).

| forbindelse med kgb af forsikringen og ved aendring af kgre-
leengde skal bilens kilometertaeller afleeses og oplyses til 0s. Ved
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syn og i forbindelse med skade indhenter vi automatisk oplysning
om kilometerstand fra taksatorrapport og DMR (Digital Motor-re-
gister). Den aftalte kagrelaengde fremgar af forsikringsaftalen.

Ved skade udregnes den gennemsnitlige arlige kgreleengde i for-
hold til den seneste registrerede afleesningsdato. Er der forlgbet
mere end et ar fra sidste registrering, beregnes den gennemsnitli-
ge kgreleengde ud fra antallet af dage i hele perioden.

4 N\
Beregning:
1/520191il1/9 2020 = 17.500 karte km / 488 dage = 36 km dagligt
36 km daglistx 1 dr=13.140 KM arlig karsel

\Arlig kgrsel skal sorn minimum veere 14.000 km J

Hvis det viser sig ved en kgrsels-kaskoskade, at den gennemsnit-
lige arlige kareleengde overstiger den aftalte, udbetales kun delvis
erstatning.

Hvis det viser sig ved en kgrsels-ansvarsskade, hvor fgreren er
helt eller delvist ansvarlig, at den gennemsnitlige arlige karelaene-
de overstiger det aftalte, ggr vi regres for ansvarsskaden.

Viopggr belgbet forholdsmaessigt svarende til forholdet mellem
den betalte pris og den pris, der skulle have veeret betalt. Den
maksimale udgift kan dog hgjst udegre 42.315 kr. (indeks 2020)
pr. skade.

Sker der bade ansvars- og kaskoskade ved samme begivenhed,
vil din samlede udgift hgjst udggre 42.315 kr. (indeks 2020) pr.
skade.

Salg og athandelse
Du skal straks give os besked, hvis du salger eller pd anden made
skiller dig af med bilen.

Genoptagelse

Genoptagelse af forsikringen, efter afmelding, sker efter vores
nyeste vilkar, priser og risikoforhold herunder, antalt af skader de
sidste 3 ar.

Bilskifte

Bilskifte sker efter vores nyeste vilkar, priser og risikoforhold
herunder, antalt af skader de sidste 3 ar. Husk at gemme slutsed-
delen som dokumentation for ejerskifte, hvis der sker en skade,
fgr din solgte bil bliver omregistreret af ny ejer.

Motorlgb og gvelseskgrsel

Forsikringen daekker ikke konkurrencekgrsel eller enhver anden
karsel pa bane, medmindre det er naevnt nedenfor i "Motorlgb”
og "@velseskarsel”.
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Motorlgb

Kgrsel under orienterings-, praecisions- og gkonomilgb er daekket

under forudseaetning af, at

e kgrslen foregdr i Danmark.

e Justitsministeriet har givet tilladelse til det enkelte @b, hvis en
sadan kraeves.

e foreskrevne regler for lgbet er overholdt.

e kgrslen ikke sker som led i et internationalt lgb, fx rally.

der ikke er tale om terraen-, hastigheds-, kap- og vaeddelgbskgar-

sel eller treening hertil.

@velseskgrsel

Forsikringen deekker gvelseskgrsel i egen bil (glatfgre-, mangvre-,

skolekgrsel og lignende) i og uden for Danmark, hvis

e gvelseskgrslen er godkendt af myndighederne i det pagaelden-
de land.

o gvelseskgrslen foregdr pa afspaerret omrade til formalet.

e de foreskrevne regler for kgrslen er overholdt.

e Kkgrslen er sikkerhedsmaessigt sodkendt af selskabet.

e der ikke er tale om terreen-, hasticheds-, kap- og veedde-
lgbskgrsel eller traening hertil.

Du skali alle tilfelde kunne dokumentere, at kgrslen er foregaet
under instruktion af sodkendt kgreleerer, motororganisation eller
tilsvarende sagkyndig.

Rally: Rally er billgb p& offentlig vej.

Uenighed om stgrrelsen af méngraden og erhvervsevnetabet
(Geelder kun hvis det fremgar af forsikringsaftalen, at Fgrerforsik-
ring er kgbt)

Er du ikke enig i den af os fastsatte méngrad eller vurdering af er-
hvervsevnetabets stgrrelse, kan du forlange spgrgsmalet forelagt
Arbejdetsmarkedets Erhvervssikring. Vi kan ogsa veelge at fore-
legge sagen for Arbejdetsmarkedets Erhvervssikring.

Den af parterne, der gnsker sagen forelagt Arbejdetsmarkedets
Erhvervssikring, betaler de omkostninger, der er forbundet med
foreleeggelsen, herunder udgifter til yderligere laegeerklaeringer.

/Andrer Arbejdetsmarkedets Erhvervssikring den af os fastsatte
méngrad eller vurderingen af erhvervsevnetabets stgrrelse til
fordel for dig betales omkostningerne altid af os.

Uvildig Test

Hvis du har faet daekket en skade p3 stilstandsforsikringen, del-
kasko- eller kaskoforsikringen, og du ikke er enig i, at den udfgrte
reparation svarer til skadens omfang, kan du og vi hver for sig
forlange bilen testet pa et uvildigt testcenter. Den af parterne, der
gnsker uenigheden forelagt et testcenter, betaler de omkostnin-
ger, der er forbundet med forelaeggelsen.

Hvis testen afegr, at den udfgrte reparation ikke er tilstraekkelig i
forhold til skadens omfang, betaler vi udgiften til testen.

Syn og skgn

Hvis du har faet deekket en skade pa stilstandsforsikringen, del-
kasko- eller kaskoforsikringen, og du ikke er enig i erstatningens
stgrrelse eller bilens veerdi ved kontanterstatning eller totalskade,
kan det aftales, at bilens veerdi skal afggres ved syn- og skgnsfor-
retning, og at aftalen er bindende for begge parter.
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Den af parterne, der gnsker syn og skgn, betaler de omkostnin-
ger, der er forbundet med dette. Vi beder bilforhandlernes bran-
cheforening om at udpege en syn- og skgnsmand. Hvis syn- og
skgnsmandens afggrelse kommer frem til en hgjere veerdi af
bilen end den, vi har tilbudt, betaler vi alle omkostninger til syn-
og skgnsmanden.

Bemark

Ud over de foranstdende seerlige betingelser for dette produkt
geelder din forsikringsaftale (police) og de Generelle Bestemmel-
ser, som er omtalt pa side 2.




